LOTERIA ,,POTRZASNIJ NA SZCZESCIE”

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

W jakim terminie mozna wziac¢ udziat w loterii ,,Potrzasnij na szczescie”?
W loterii mozna wzig¢ udziat od 22 marca 2021 r. do 16 maja 2021r.

Jakie nagrody sa do wygrania w loterii ,,Potrzasnij na szczescie”?
Nagrodami w loterii ,,Potrzasnij na szczescie” sa:

e 1500 000 x nagréd natychmiastowych (instant win): tj. produkt z pétki w drogerii
Rossmann - jesli uczestnik loterii wygrywa produkt, wystarczy, ze do 31 maja 2021
r., podczas dowolnej wizyty w drogerii stacjonarnej Rossmann wezmie go z potki, a
nastepnie podejdzie z nim do kasy, gdzie dokona osobnej transakcji niefiskalnej
potwierdzajacej tylko i wytacznie odbior nagrody. Do odbioru nagrody konieczne
jest zeskanowanie aplikacji Rossmann PL;

e 8 x nagréd tygodniowych: kazda nagroda to kwota pieniezna w wysokosci 15 000 zt ;

¢ 1 x nagroda gtéwna: kwota pieniezna w wysokosci 150 000 zt.

Kto moze wziac udziat w loterii?
W loterii moga wzig¢ udziat wszyscy uczestnicy Klubu Rossmann, ktorzy ukonczyli 18 lat

i dokonali zakupow ze skanowaniem aplikacji w drogerii stacjonarnej Rossmann w okresie

od 22 marca do 16 maja 2021 r.

Jak moge zgtosic sie do loterii?
By wzigc udziat w loterii:

1. Nalezy pobrac¢ najnowsza wersje aplikacji Rossmann PL (dostepna w App Store,
Google Play, App Gallery);

2. Dotaczyc¢ do Klubu Rossmann lub zalogowac sie na konto, uzywajac adresu e-mail,
ktory juz jest zarejestrowany w Klubie Rossmann;

3. Dokona¢ transakcji za min. 20 zt brutto (nie wtaczaja sie w to produkty lecznicze,
wyroby medyczne, preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat i przedmiotow
stuzacych do karmienia niemowlat, artykuty alkoholowe, karty podarunkowe)
i zeskanowac aplikacje Rossmann PL;



4. Nacisnac na karcie w aplikacji Rossmann PL przycisk ,Gram w loterii”;
5. Zaakceptowac regulamin loterii.

Do loterii mozna dotaczy¢ przed jak i po dokonaniu zakupow w/w terminie.

Czy posiadanie aplikacji Rossmann PL jest konieczne do wziecia udziatu w loterii?
Tak, gdyz nalezy dokonac zakupdéw, podczas ktérych skanujesz aplikacje Rossmann PL.

Tylko wowczas otrzymasz szanse na potrzasniecie telefonem i udziat w losowaniach
nagréd natychmiastowych, tygodniowych i nagrody gtownej. Ponadto, samo zgtoszenie
udziatu do loterii jest mozliwe jedynie za posrednictwem aplikacji mobilnej Rossmann PL.
Pobranie aplikacji Rossmann PL jest darmowe i bardzo proste ©. W zaleznosci
od posiadanego urzadzenia mobilnego, mozesz jg3 pobra¢ z Google Play, App Store

lub AppGallery.

Co nalezy kupic, aby wzig¢ udziat w loterii?
Loterig objete sg wszystkie produkty dostepne w drogeriach stacjonarnych Rossmann,

z wytaczeniem produktow leczniczych i wyrobow medycznych, preparatow
do poczatkowego zywienia niemowlat i przedmiotéw stuzacych do karmienia niemowlat,

artykutow alkoholowych, kart podarunkowych.

Czy moge wzigc udziat w loterii, jesli dokonatem/-atam zakupow np. 20 lutego?
Nie. Zakupow uprawniajacych do udziatu w loterii ,Potrzasnij na szczescie” mozna

dokonac tylko od 22 marca 2021 do 16 maja 2021 r.

Czy bede mogt/ -a wziac udziat w loterii, jesli dokonatem/-atam zakupu w drogerii
internetowej Rossmann z opcja odbioru w drogerii stacjonarnej?
Nie. By wziag¢ udziat w loterii nalezy dokonac zakupéw w drogerii stacjonarnej Rossmann.

Udziat w loterii umozliwiajg zakupy w kasie tradycyjnej, samoobstugowej oraz z ptatnoscia

Rossmann GO (w aplikacji mobilnej Rossmann PL).

O co chodzi z tym potrzagsaniem?
Potrzasanie telefonem jest forma =zabawy w naszym mechanizmie nagréd

natychmiastowych, tj. brania udziatu w grze o jeden z 1500000 produktéw. By zagrac
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o nagrode natychmiastowa, czyli instant win w postaci produktu z potki w drogerii
Rossmann, nalezy dokona¢ w okresie promocyjnym jednorazowo zakupu za minimum
20 zt brutto (nie dotyczy produktow wytgczonych z loterii), skanujac aplikacje Rossmann
PL, co uprawnia do jednego potrzasniecia. Zakup na kwote przewyzszajaca 20 zt brutto lub
stanowigcg wielokrotnos¢ tej kwoty nie daje wiekszej ilosci szans na potrzasniecie
telefonem. Potrzasniecia bedzie mozna dokonaé po zgtoszeniu sie do loterii polegajacym
na nacisnieciu przycisku ,,Gram w loterii”, widocznego w aplikacji mobilnej Rossmann PL,

a nastepnie zaakceptowaniu regulaminu loterii.

Zrobitam/-em transakcje za 20 zt, ale nie mam mozliwosci potrzasniecia?
Mozliwos¢ potrzasniecia powinna pojawi¢ sie na aplikacji po ok. 1-2 minutach

od zakonczonej transakcji na kasie. W przypadku transakcji realizowanych z ptatnoscia
Rossmann GO czas ten moze zosta¢ wydtuzony do ponad 5 minut od zakonczonej
transakcji. By wyzwoli¢ mechanizm potrzasania kliknij w karte w aplikacji dot. loterii

z napisem ,Gram w loterii” i postepuj zgodnie z informacjami.

Czy robiac transakcje za minimum 20 zt otrzymuje tyko mozliwos¢ potrzasniecia czy
rowniez punkty?
Za kazda transakcje za minimum 20 zt brutto otrzymujesz zaréwno 1 potrzasniecie oraz

gromadzisz punkty do najblizszego losowania. Przyktadowo, realizujesz transakcje za 60 zt
brutto, wéwczas otrzymujesz 1 potrzasniecie oraz 3 punkty do najblizszego losowania
tygodniowego i jednoczesnie do losowania gtownego.

Jesli po potrzasnieciu nie wygrasz nagrody natychmiastowej w postaci produktu z pétki to
otrzymasz dodatkowe 3 punkty. Wowczas w przyktadowej transakcji za 60 zt, otrzymasz az
6 punktow (3 z transakcji + 3 dodatkowe punkty). Tym samym mozesz szybciej uzbierac
ilos¢ punktow sktadajacych sie na los w losowaniu nagrody tygodniowej (1 los = 10 pkt)

i gtobwnej (1 los=30 pkt).

Jakie warunki nalezy spetnic, by wzig¢ udziat w losowaniu nagrody tygodniowej?
Warunkiem wziecia udziatu w losowaniu nagrody tygodniowej jest zebranie w okresie

promocyjnym (okres naliczania punktow do udziatu w losowaniu tygodniowym trwa
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zawsze od poniedziatku do niedzieli wtacznie) min. 10 punktéw, ktore przektadaja sie
na 1 los w losowaniu tygodniowym. Kazde 20 zt brutto wydane na zakup, podczas ktérego
zeskanowana zostanie aplikacja Rossmann PL, to 1 punkt. Potrzasniecia i punkty

zdobywasz réwnoczesnie.

Czy kazdy bierze udziat w losowaniu gtéwnym?
Warunkiem wziecia udziatu w losowaniu nagrody gtownej jest uzbieranie od 22 marca do

16 maja 2021 r. min. 30 punktow, ktére przektadaja sie na 1 los w losowaniu nagrody
gtownej. Kazde 20 zt brutto wydane na zakup, podczas ktérego zeskanowana zostanie

aplikacja Rossmann PL, to 1 punkt. Potrzasniecia i punkty zdobywasz rownoczesnie.

W pierwszym tygodniu loterii uzbieratem 8 punktow. Czy w kolejnym tygodniu
punkty te wyzeruja sie i by méc walczy¢ o nagrode tygodniowa musze rozpoczaé
zbieranie punktow na nowo?

W przypadku losowan tygodniowych punkty kasujg sie dopiero po uzbieraniu ich

odpowiedniej ilosci do 1 losu, ktory zostanie uwzgledniony w najblizszym losowaniu.
Czyli np. jesli w tygodniu 1 zrobisz zakupy na 180 zt, to wéwczas nie bierzesz udziatu
w losowaniu z tygodnia 1, ale punkty nie kasuja sie tylko przechodzg na tydzien 2.

Jesli w tygodniu 2 zrobisz zakupy na 40 zt, wowczas zyskujesz 1 los do losowania
z tygodnia 2 oraz dodatkowo 1 punkt (20 zt), ktory przechodzi na kolejny tydzien.
Przyznany 1 los bierze udziat w losowaniu z tygodnia 2 i tym samym nie przechodzi
do kolejnych losowan tygodniowych, ale jednoczesnie 10 punktow sktadajacych sie na ten

los jest kumulowane do losowania gtownego.

Ile razy moge wziac udziat w loterii?
W loterii mozesz wzig¢ udziat dowolna liczbe razy, pod warunkiem, ze kazdorazowo

spetniasz warunki regulaminu.

Ile nagrod moge wygrac?
Jeden uczestnik moze wygra¢ maksymalnie 5 nagrod instant win (produktow z potki),

1 nagrode tygodniowa i 1 nagrode gtéwna.

Kiedy otrzymam informacje o wygraniu nagrody natychmiastowej?



Uczestnik o wygraniu nagrody instant win dowiaduje sie bezposrednio po dokonaniu
potrzasniecia poprzez komunikat wyswietlony w aplikacji Rossmann PL z informacja,
iz jego zgtoszenie jest zgtoszeniem zwycieskim. Wraz z informacja o wygranej
przekazywana jest informacja o warunkach i terminach wydania nagrody.

Czy moge odebrac wygrany produkt podczas kolejnych zakupow?
Tak, nagrode instant win (produkt z potki) mozna odebra¢ w dowolnym terminie, jednak

nie pdézniej niz 31 maja 2021 r.

Co musze zrobic, aby odebrac nagrode natychmiastowa- produkt w loterii?
Jesli zamierzasz odebra¢ nagrode rzeczowa w drogerii Rossmann postepuj zgodnie
zinstrukcja:

e Wez produkt z potki, podejdz do kasy i dokonaj oddzielnej transakcji niefiskalnej
potwierdzajacej odbidér nagrody.

e Poinformuj kasjera, ze chcesz odebrac produkt, ktory jest Twojg nagroda w loterii.

e Nagrode mozesz odebraé¢ wytacznie podczas transakcji, w ktérej skanowany jest
tylko ten jeden produkt (nagroda) oraz aplikacja Rossmann Pl. Dodanie innych
produktéw, ktére zamierzasz kupi¢, spowoduje, ze produkt - nagroda naliczy sie w
cenie obowigzujacej na potce.

e Pamietaj, z pétki wez doktadnie produkt, ktory wygrates po potrzasnieciu telefonem.

e Nagrody, ktore wygrates mozesz zawsze sprawdzic¢ w zaktadce ,, Twoje wygrane”.

e Nagrode mozesz odebra¢ od 22.03 do 31.05.2021 .

Pamietaj, odbierajac nagrode postepuj zgodnie z instrukcja znajdujaca sie w aplikacji

mobilnej Rossmann PL w zaktadce o nazwie ,, Twoje wygrane”.

Wygratem nagrode natychmiastowa, ale nie moge jej odebrac, bo nie ma jej w mojej
drogerii, jak rowniez zgodnie ze szczegotami widniejagcymi na karcie produktu, nie
bede mogt jej odebra¢ w zadnej innej drogerii w mojej okolicy. Czy to oznacza, ze
moja wygrana przepadta?

Pamietaj, ze nie musisz odbierac¢ nagrody od razu po jej wylosowaniu. Masz na to czas do
31 maja 2021 r. Robimy co w naszej mocy, by na biezaco uzupetniac¢ braki na pétkach,
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dlatego prosimy o chwile cierpliwosci i ponowne sprawdzenie informacji na karcie

produktu za kilka dni.

Kiedy odbywaja sie losowania tygodniowe?

Terminy losowan nagrod tygodniowych:

e 31 marca2021r.

e 7 kwietnia 2021 .
e 14 kwietnia 2021r.
e 21 kwietnia 2021r.
e 28 kwietnia 2021 .
e 5maja2021r.

e 12 maja2021r.

e 19 maja2021r.

Zwyciezcy oraz daty ich ogtoszenia zostang podani na www.rossmann.pl/loteria.

Kiedy odbywa sie losowanie nagrody gtownej?
Nagroda gtéwna bedzie losowana 19 maja 2021 r.
Zwyciezca oraz data jego ogtoszenia  zostanie podana na

www.rossmann.pl/loteria.

Kiedy zostang wydane nagrody w loterii i w jaki sposob?

stronie

Nagrody natychmiastowe (produkty z pétki) beda do odbioru przez zwyciezcow

od 22 marca do 31 maja 2021 r. w dowolnej drogerii Rossmann, w ktorej sa dostepne.

Sprawdzenia dostepnosci wygranej nagrody bedzie mozna dokonac¢ w aplikacji mobilnej

Rossmann PL lub na stronie www.rossmann.pl, w szczego6tach na karcie danego produktu.

Nagrody tygodniowe i nagroda gtéwna beda wydawane przelewem na numer rachunku

bankowego wskazany przez zwyciezce w oSwiadczeniu do dnia 17 sierpnia 2021 r.

Czy moge zamieni¢ nagrode rzeczowa na ekwiwalent pieniezny albo na inna

nagrode?


http://www.rossmann.pl/loteria
http://www.rossmann.pl/loteria

Nie. Zgodnie z regulaminem zwyciezcy nie przystuguje prawo zadania wydania nagrody

w innej formie niz przewidziana regulaminem.

Kto jest ptatnikiem podatku od nagrod tygodniowych i nagrody gtownej?

Zgodnie z regulaminem ptatnikiem podatku od nagrod jest organizator loterii.

Chce ztozyc¢ reklamacje. Co powinienem zrobi¢?

Reklamacje moga by¢ zgtaszane do 31 sierpnia 2021 r (data wptywu do organizatora),
Nalezy je kierowad na pismie droga pocztowa na adres organizatora (Unique One sp. z 0.0.
ul. Niedzwiedzia 2a, 02-737 Warszawa) lub na adres e-mail:

loteriarossmann@uniqueone.pl.

Jedynym dokumentem okreslajacym zasady loterii jest jej regulamin dostepny na

stronie www.rossmann.pl/loteria.
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